
Freitag: Verbraucherzentrale geschlossen

Freitag, den 2. Mai 2025 bleibt die Verbraucherzentrale wegen des Brückentags nach
dem Tag der Arbeit geschlossen. Ab Montag sind wieder alle Kolleginnen und Kollegen
für Sie da!

© Karin Gerdes | Hamburg

Stand: 29.04.2025

Am 2. Mai bleibt die Verbraucherzentrale geschlossen. Es ist der Brückentag nach
dem 1. Mai, der ein gesetzlicher Feiertag ist.

• Unser Infozentrum in der Kirchenallee 22 in Hamburg St. Georg ist ab dem 1. Mai

nicht besetzt und öffnet wieder am Montag, dem 5. Mai, um 10 Uhr.

• Auch das Team am Info- und Termintelefon ist an den beiden Tagen (01.05. / 02.05.)
nicht im Haus. Ab 5. Mai sind die Kolleginnen wieder für Sie am Telefon.

• Wichtig: Sollten Sie für den 2. Mai einen Termin für eine Beratung vereinbart
haben, klingeln Sie bitte am Seiteneingang unseres Hauses.



• Die Schuldnerberatung erreichen Sie trotz Schließung am 2. Mai für Anmeldungen,
Termine, Infos zum aktuellen Stand laufender Verfahren oder kurze Fragen rund um
die Themen Insolvenz, Konto und Kredit unter Tel. (040) 24832-109. 

• Die Hotline der Hamburger Energielotsen ist von 9 bis 16 Uhr ebenfalls erreichbar
unter Tel. (040) 24832-250.

Vielen Dank für Ihr Verständnis! Ab Montag, den 5. Mai sind wieder alle Kolleginnen
und Kollegen für Sie da!

Möchten Sie sich von uns unabhängig beraten lassen, können Sie jederzeit einen Termin

direkt online selbst buchen unter: www.vzhh.de/termine. Klicken Sie sich durch die
Kalender und wählen Sie ein passendes Zeitfenster aus.

Anfragen und Beschwerden senden Sie bitte an info@vzhh.de. Oder Sie nutzen unser
Missstand-melden-Formular unter www.vzhh.de/missstand-melden.

UNSER ANGEBOT
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