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Jahresentgelte von Bausparvertragen in der
Ansparphase unzulassig

Verbraucherzentrale Hamburg rat Betroffenen, erhobene Geblihren zuriickzufordern

Die Verbraucherzentrale Hamburg rat Verbraucherinnen und Verbrauchern, die von
ihrer Bausparkasse in der Ansparphase ihres Bausparvertrages erhobenen
Jahresentgelte zuriickzufordern. Der Bundesgerichtshof (BGH) hat jiingst die von den
Bausparkassen pauschal erhobene Gebuhren fur unzulassig erklart. Im vor dem BGH
verhandelten Fall hatte der Verbraucherzentrale Bundesverband gegen ein von einer
Bausparkasse erhobenes Jahresentgelt von zwolf Euro geklagt. Die Verbraucherzentrale
Hamburg geht von einer Signalwirkung fiir Kundinnen und Kunden aller Bausparkassen
aus. Mit einem von der Stiftung Warentest entworfenen Musterbrief konnen

Verbraucherinnen und Verbraucher die Gebuhren von ihrer Bausparkasse

zuruckfordern.

,Mit diesem Urteil starkt der BGH die Rechte von Bausparerinnen und Bausparern®,
begriiRt Alexander Krolzik von der Verbraucherzentrale Hamburg das Urteil. ,Mit dem
Jahresentgelt lassen die Bausparkassen ihre Kundinnen und Kunden fur
Verwaltungskosten aufkommen, welche qua Gesetz die Unternehmen zu tragen haben.
Wir erwarten jetzt von den Bausparkassen, dass sie ihre Kundinnen und Kunden tber
die zu Unrecht erhoben Geblihren informieren und diese unaufgefordert zurtickzahlen®,

so Krolzik weiter.

Die Verbraucherzentrale Hamburg rat Bausparerinnen und Bausparern, deren Vertrage
bereits beendet sind, sich an die zustandige Ombudsperson zu wenden, um eine
etwaige Verjahrung der Anspriiche auf Riickzahlung der gezahlten Gebiihren priifen zu

lassen.
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Bitte beachten Sie, dass die Meldung den Stand der Dinge zum Zeitpunkt ihrer
Veroffentlichung wiedergibt.
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