Verbraucherzentrale
Hamburg

Kandidat 2: Cremissimo Bourbon Vanille
von Unilever
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1. Unilever hat die Fiillmenge der Eis-Familienpackung Cremissimo Bourbon Vanille im
Jahr 2024 von 1.300 auf 900 Milliliter reduziert. Da das Produkt weiterhin zum selben

Preis verkauft wird, entspricht dies einer versteckten Preiserhohung von bis zu 44
Prozent.

2. Laut Unilever sollte die 1.300-Milliliter-Packung weiterhin erhaltlich sein. Wie haufig
und zu welchen Anlassen das Produkt angeboten werden soll, bleibt in der
Stellungnahme des Unternehmens jedoch offen.

3. Im Handel ist die groBere Dose Cremissimo Bourbon Vanille mit 1.300 Millilitern nach

Kenntnisstand der Verbraucherzentrale nur noch zu Sonderaktionen zu finden.

Vanille-Eiscreme pldtzlich 44 Prozent teurer



Unilever hat die Fiillmenge seines Produkts Cremissimo Bourbon Vanille im Jahr 2024
drastisch reduziert. Statt 1.300 Milliliter in der ,Familienpackung” wird das Eis in einer
Dose mit 900 Millilitern verkauft — zum gleichen Preis. Das entspricht einer

Preiserhohung von bis zu 44 Prozent.
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3,99€ 3,99€

Altes Produkt Neues Produkt

1300 ml 900 ml:

Chaos im Eis-Regal

Bei Penny in Hamburg haben wir Ende Februar 2024 erst die groRere Variante mit 1.300
Millilitern und dann zwei Wochen spater die kleinere mit 900 Millilitern Inhalt fir
jeweils 3,99 Euro gekauft. Damit war das gleiche Eis binnen weniger Tage fiir
Verbraucherinnen und Verbraucher plotzlich deutlich teurer. Geradezu grotesk war die
Situation bei Rewe. In den Markten standen teilweise beide Packungen nebeneinander

im Tiefkuhlregal.

Hersteller redet sich raus

Laut einer Stellungnahme von Unilever im Marz 2024 soll die groRe Familienpackung
des Cremissimo Bourbon Vanille weiterhin erhaltlich sein. Wie oft und zu welchen
Anlassen das Produkt angeboten werden soll, bleibt jedoch unklar. Unilever fiihrt dazu

aus:

»(...) das Cremissimo Produkt Bourbon Vanille wird es in der Grof3e von 1.300 ml weiterhin
als Familienpackungsformat geben. Um aber auch den Anspriichen der Konsumentinnen
und Konsumenten nach einem kleineren Format gerecht zu werden, bieten wir ab diesem



Jahr diese beliebte Sorte auch in 900 ml an.“ Allerdings schrankt die

Kommunikationsabteilung des Unternehmens ein: ,Diese Information bezieht sich auf

den Zeitpunkt lhrer Anfrage am 11. Marz 2024 und spiegelt den aktuellen Stand des
Produktes wider.*

Regular ist die groBe Packung Cremissimo Bourbon Vanille mit 1.300 Millilitern Eis
mittlerweile wohl nicht mehr im Verkauf. Tatsachlich wird sie nur hin und wieder als

Sonderaktion zum Preis der 900-Milliliter-Dose angeboten.

»MOGELPACKUNG DES JAHRES« WAHLEN

Immer wieder melden sich Menschen bei uns, weil sie sich liber Mogelpackungen argern.

Wir informieren regelmaBig tiber die Ubeltater, nennen Ross und Reiter.

Jetzt konnen Sie mitentscheiden, wer unseren Negativpreis »Mogelpackung des Jahres
2024« am allermeisten verdient hat. [{Zur Abstimmung
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https://www.vzhh.de/themen/mogelpackungen/mogelpackung-des-jahres/kandidat-2-
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