Von:
Gesendet: Freitag, 18. Juni 2021 15:39

Betreff: Ihre Anfrage - Stellungnahme Afrika/ Perpetum

Sehr geehrte Frau ||

vielen Dank fiir Ihre Anfrage zu o0.g. Thema. Hier finden Sie unsere Antworten:

Die Verbraucher monieren, dass die Fillmenge von 130 g auf 97 g reduziert wurde. Bei gleichem Preis im Handel
entspricht das einer versteckten Preiserhdhung von 34 Prozent. Wir haben dazu folgende Fragen:

Sind die Angaben richtig?
Die Fullmenge wurde von 130g auf 979 reduziert. Die neue Flllmenge ist auf der Verpackung angegeben.

Wenn ja, wurden auch bei anderen Sorten die Fullmengen reduziert? Wir bitten um eine vollstédndige Aufzéhlung.
Die Fullmenge wurde nur bei unserem Produkt Perpetum reduziert.

Warum und wann wurde die Fullmenge reduziert?

Diese Entscheidung mussten wir treffen, um dieses Produkt weiterhin wirtschaftlich produzieren zu kénnen. Um eine
gleichbleibend hohe Produkt- und Verpackungsqualitdt zu gewahrleisten, kann entweder die Preisstruktur oder aber
die Grammatur angepasst werden. Wir haben uns dazu entschieden, die Grammatur anzupassen. Zwischen Rohstoff
und Supermarktregal gibt es viele Faktoren die unsere Fixkosten beeinflussen, wenn wir bei der Qualitat keine
Abstriche machen mdéchten. Bitte berticksichtigen Sie auch, dass der Endverbraucherpreis vom Handel festgelegt
wird. Die Umstellung der Fillmengen erfolgte Ende April (Vollmilch) bzw. im Mai 2021 (Edelherb).

Gibt es einen separaten Hinweis, z.B. Storer, auf der Umverpackung, der Verbraucher auf die
Fallmengenreduzierung hinweist?
Die neue Flllmenge ist auf der Verpackung angegeben.

Hat sich die UVP mit der Fullmengenreduzierung verandert? Wir hoch war die UVP fir 130 g, wie hoch ist sie flr 97
g?
Die UVP wurde nicht verandert.
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