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LOH, LUIG & MATZKAT

RECHTSANWALTSSOZIETAT

Helia Loh
Rechtsanwaltin
(zert. Testamentsvollstreckerin (AGT))

Jens Lui
RAe Loh, Luig & Matzkat ¢ Kdnigstrafie 28 « 23552 Liibeck Rechtsanv?alt

(zert. Datenschutzbeauftragter (AUDEG))
Heike Matzkat-Eschenburg
Fachanwaltin fir Erbrecht

(nebenamtl. Mitglied des Justizprifungsamtes

Landgericht Kiel fur die staatl. Pflichtfachprifung bei dem OLG

Schleswi

Harmsstrake 99/101 v

24114 Kiel Telefon: 0451/ 582 35 65
Fax: 0451/ 582 03 04
www.loh-luig-matzkat.de
E-Mail: info@loh-luig-matzkat.de
USt-IdNr. DE201066228

IHR SCHREIBEN VOM IHR ZEICHEN UNSER ZEICHEN LUBECK, DEN
25/00291 25.08.2025

Z21/Sch
Klage

der Verbraucherzentrale Hamburg e.V. -, vertreten durch den Vorstand Michael

Knobloch, Kirchenallee 22, 20099 Hamburg
- Klager -

Prozessbevollmachtigte: Rechtsanwalte Loh, Luig & Matzkat, Kdnigstralle 28,

23552 Lubeck
gegen

die freenet DLS GmbH, vertreten durch ihre Geschaftsfuhrer: Ingo Arnold, Antonius
Fromme, Rickmann von Platen, Hollerstrale 126, 24782 Budelsdorf

- Beklagte —

wegen Unterlassung

Streitwert: 25.000,00 €

Sparkasse zu Libeck
BIC: NOLADE21SPL IBAN: DE19 23050101 0003 3118 42



Namens und in Vollmacht des Klagers erheben wir Klage und werden beantragen:

Die Beklagte zu verurteilen, es bei Vermeidung eines fiir jeden Fall der
Zuwiderhandlung festzusetzenden Ordnungsgeldes bis zu 250.000,00 E€,
ersatzweise Ordnungshaft bis zu sechs Monaten oder Ordnungshaft bis zu
sechs Monaten, zu vollstrecken an den Geschiftsfiihrern, zu unterlassen, im
geschiéftlicher Verkehr gegeniiber Verbraucher:innen, die fristgerecht den
Widerruf des Vertrages erkldart haben und die die zu dem Vertrag gehdrende
Hardware spéter als 14 Tage nach Erklarung des Widerrufs zuriicksenden, zu

behaupten, das Widerrufsrecht sei aufgrund der verspidteten Riicksendung

erloschen, wie gemaR Anlage K 2 geschehen.




Anlage K2

Betreff: WG: _Widerruf Fwd: Informationen zu lhrer

Vertragsverlangerung

------- Weitergeleitete Nachricht ==----

Von: freenet <noreply@freenet-mobilfunk.de>
Datum: Di. 27. Mai 2025 um 11:57

Betreff: Informationen zu lhrer Vertragsverldngerung

An: I

Eme direkie Antwort auf diese Machrichi isi nicht moglich. Unsere Kontakimaoglichkeien finden Sie unter www. freenet-
mobilfunk.defkontaki

Anfragenummer, 20162010447 (Falls vorhanden, hitte bei Riickiragen angeban.)

lhre Kundennummer: ‘
Ihre Mobilfunk-Rufnummer:

Informationen zu [hrer Vertragsverlangerung

27.05.2025

Hatlo I

inr Widerruf ging am 01.03.2025 zunachst fristgerecht bei uns ein.
Damit verbunden ist die Rucksendung der Ware innerhalb von 14 Tagen ab Aulierung des Widerrufs.

Eine Anfrage |hrerseits, zur Ubermittiung einer Retouren-Anschrift, liegt mir nicht vor.

In Ihrem Schreiben vom 22.05.2025 teilten Sie mit, dass Sie die Rucksendung mit der DHL-Sendungsnummer
am 156.05.2025 veranlassten.

Aufgrund dieser verspateten Riicksendung ist thr Recht auf Widerruf erloschen und es erfolgte eine Ersatzlieferung.

Die Lieferung wurde unter der DHL-Sendungsnummer ||| G </c 2temative Lisferanschriit

vorgenommen:

Die Zustellung erfolgte am 23.05.2025 per Ablagevertrag.




Viele Griifte nach Hamburg

Ihr freenet Team

Sie haben Fragen?

Antworten finden Sie unter www . freenst-mobilfunk.delfag.
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Meine Rechnung

Diz Rzchnung diraki onling abruizn

1

Kostencheck
Akiualle Guih ' & Vearbindungan L

Vertragsverldngerung

—anays und Pramien

Mein Konto

Vst isriarabain SRliEs oamesirEn
Jeriragsdaian online verwalien

Meine App

Alle Veriragsinios in einar Apo

Mein Shop

Shops find=n mit dem Shopfinder

Warum freenet Mobilfunk?

. Sie haben freie Netz- und . Esistimmer jemand fur Sie da.
Tarifwahl.

, Sie sind einer von 8,2 Millionen

. Bei uns finden Sie immer das _
zufriedenen Kunden.

Richtige.






