PraktER

Von: Schwartau, Silke

Gesendet: Dienstag, 6. Februar 2018 09:27
An: PraktER

Betreff: WG: Rezepturanderungen

von: [ (i [

Gesendet: Montag, 5. Februar 2018 18:10
An: Schwartau, Silke
Betreff: RE: Rezepturédnderungen

Liebe Frau Schwartau,

Sie hatten einige Fragen an uns gerichtet, die (relativ lange zurtickliegende) Rezepturanderungen bei Knorr
Huttenschmaus Schinken Hornli betreffen. Da unsere Produkte kontinuierlich weiter entwickelt und optimiert
werden, kdnnen Veranderungen bei einzelnen Zutaten nicht isoliert betrachtet werden. Eine Variation bei einer
Zutat zieht oftmals Verdnderungen anderer Zutaten nach sich.

Dass der Milchzucker nicht mehr in der Zutatenliste erscheint, steht im Zusammenhang mit dem Austausch von
Zutaten, die fur die Cremigkeit des Produktes sorgen. Einige Produkte, die dieselben Rohwaren einsetzen, enthielten
nach dieser Rezepturédnderung keinen Milchzucker mehr.

Oftmals reduzieren wir auch die Anzahl von Rohwaren, die in unseren Produkten eingesetzt werden, um die
Komplexitét in der Lieferkette und den Werken zu reduzieren. Dadurch kann es ebenfalls zu Verdnderungen in der
Zutatenliste kommen.

Die Deklaration von gerducherter Hefe und Raucharoma steht im Zusammenhang mit Veranderungen in den
rechtlichen Rahmenbedingungen fiir Aromen. Raucharoma muss heute explizit ausgelobt werden, wéhrend es
friher unter den Sammelbegriff ,Aroma’ fiel.

Wenn Sie weitere Fragen haben, melden Sie sich gerne.

Mit freundlichem GruR
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Unilever Deutschland Holding GmbH, Am Strandkai 1, D-20457 Hamburg

Pflichtangaben gemaf § 35a GmbHG / § 125a HGB kodnnen Uber folgenden Link abgerufen werden:
http://www.unilever.de/ueberuns/pflichtangaben.aspx
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From: Schwartau, Silke [mailto
Sent: Tuesday, January 23, 2018 4:29 PM
To:
Subject: WG: Rezepturédnderungen




wir haben heute eine kurze Mail an die untenstehende Kundenmailadresse geschickt. Vielleicht ist diese gleich bei
Ihnen besser aufgehoben. Wenn Sie Fragen haben, kénnen wir gerne telefonieren!

Mit freundlichen GriiRen

Silke Schwartau
Abteilungsleiterin Lebensmittel und Erndhrung

Verbraucherzentrale Hamburg e. V.
Kirchenallee 22 « 20099 Hamburg

Tel. (040) 24832' » Fax -290
www.vzhh.de « www.facebook.com/vzhh
Vorstand: Michael Knobloch

Amtsgericht Hamburg VR 5930 ¢ USt-IdNr. DE 118719888

Méchten Sie unsere Arbeit unterstiitzen? Wir freuen uns iber jeden Beitrag.
Spenden Sie hier online! (SSL-gesichert)

Von: Schwartau, Silke

Gesendet: Dienstag, 23. Januar 2018 12:56
An: 'Unilever.Service@unilever.com'
Betreff: Rezepturanderungen

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir méchten Sie darauf hinweisen, dass wir momentan Priifungen von Rezepturveranderungen vornehmen, die
teilweise auch langer zurilickliegen. In diesem Zusammenhang haben wir eine Anfrage zur Rezeptur des Produktes
~Huttenschmaus von Knorr — Schinken Hornli*

In der Zutatenliste des genannten Produktes wurde laut unseren Unterlagen im Jahr 2009 kein Glukosesirup
deklariert.

Laut aktuellem Internethinweis von der firmeneigenen Homepage (Zugriff 18.01.2018) und der aktuellen
Produktdeklaration steht nun Glukosesirup an vierter Stelle der Zutatenliste. Vorher war Milchzucker deklariert.

Dazu haben wir die folgenden Fragen:
Warum verschwand der Milchzucker aus der Rezeptur und wurde durch Glukosesirup ersetzt?

Warum sind neben dem geschmacksverstarkenden Hefeextrakt und dem Aroma (mit Milch) auch noch geraucherte
Hefe und Raucharoma zugefiigt worden? In der friilheren Rezeptur waren laut Deklaration lediglich Hefeextrakt und
Aroma (mit Milch) enthalten.

Uber eine Riickmeldung bis zum 5.2.2018 wiirden wir uns freuen.

Mit freundlichen GriiRen

Silke Schwartau
Abteilungsleiterin Lebensmittel und Erndhrung

Verbraucherzentrale Hamburg e. V.
Kirchenallee 22 « 20099 Hamburg

Tel. i040i 24832' * Fax -290
www.vzhh.de « www.facebook.com/vzhh
Vorstand: Michael Knobloch

Amtsgericht Hamburg VR 5930 ¢ USt-IdNr. DE 118719888

Méchten Sie unsere Arbeit unterstiitzen? Wir freuen uns iber jeden Beitrag.
Spenden Sie hier online! (SSL-gesichert)

IMPORTANT NOTICE: This email and any attachments may contain
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received only by persons entitled to receive the information. If you are
not the intended recipient, please delete i1t from your system and notify
the sender. You should not copy it or use it for any purpose nor
disclose or distribute its contents to any other person.





