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PraktER

Von:
Gesendet: Dienstag, 28. März 2023 18:24
An: Ernährung
Betreff: Re: Bitte um Stellungnahme
Anlagen: ErdnußLocken Classic 175g.png; NicNacs_Riegel_Original_35g.png

Kategorien:

Sehr geehrte Frau  
 
wir haben uns zu Anfang des Jahres zu dem Schritt entschlossen, die Nennfüllmenge bei 
unseren Produkten ErdnußLocken in den Sorten Classic und Mexican Style von 200 g auf 175 
g, Leicht und Jumbos von 175 g auf 150 g, Loopy’s von 150 g auf 130 g, Classic XXL von 275 
g auf 240 g sowie bei NicNac’s Party Pack von 300 g auf 270 g und NicNac’s Riegel von 40 g 
auf 35 g zu reduzieren. 
 
Um auf die verringerte Packungsgröße hinzuweisen, drucken wir den Hinweis “New Size” 
farblich abgesetzt direkt im Blickfeld auf der Vorderseite der Verpackung auf (siehe 
Beispielabbildung). 
 
Hochwertige Rohwaren, Verpackungsmaterialien, Transport und insbesondere Energie, all 
dies benötigen wir für die Herstellung unserer Produkte, und all dies ist und wird auch auf 
absehbare Zeit noch immer deutlich teurer bleiben, als in den Jahren zuvor. Um den 
Kostensteigerungen etwas entgegenzusetzen, haben wir die Effizienz unserer Prozesse im 
gesamten Unternehmen noch weiter verbessert und auch gemeinsam mit unseren 
Lieferanten daran gearbeitet. Dennoch sind Kostensteigerungen in diesem Ausmaß auch für 
uns ohne Preiserhöhungen nicht zu bewältigen. 
 
Wie bei den meisten Waren in Deutschland, wird allerdings bei unseren Produkten im Handel 
zusätzlich zum Endpreis der Grundpreis ausgewiesen. Mithilfe dieses Grundpreises, der zu 
jedem Lebensmittel den Preis je 100 g zeigt, können Verbraucher:innen in Deutschland die 
Preise ähnlicher Produkte direkt vergleichen. 
 
In der Anlage: Abbildungen von ErdnußLocken Classic, Nic Nac’s Party Pack 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
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Folge uns auf LinkedIn / Facebook 
 
Lorenz Snack-World Holding GmbH 
Sitz: Hannover  --  Amtsgericht Hannover, HR B 58053 
Geschäftsführung: Moritz Bahlsen, Rabea Habel-Beck, Holger Rothfuchs, Hubertus Colsman, 
Werner Gritsch 
 
 
Am Di., 21. März 2023 um 11:07 Uhr schrieb Ernährung <ernaehrung@vzhh.de>: 

Sehr geehrte Frau , 

  

der Verbraucherzentrale Hamburg liegen einige Verbraucherbeschwerden zu dem Produkt „Erdnuss Locken 
Classic“ vor. Es wird moniert, dass die Füllmenge von 200 g auf 175 g reduziert wurde. Bei gleichem Preis im 
Handel entspricht das einer versteckten Preiserhöhung von 14 Prozent. Wir haben dazu folgende Fragen: 

  

 Wurde die Füllmenge wie oben genannt reduziert? 
 Bei welchen Sorten wurden die Füllmengen reduziert? Wir bitten um eine vollständige Aufzählung. 
 Warum und wann wurde die Füllmenge reduziert? 
 Gibt es einen separaten Hinweis, z. B. Störer, auf der Umverpackung, der Verbraucher auf die 

Füllmengenreduzierung hinweist? 
 Hat sich die UVP für die Snacksorten mit der Füllmengenreduzierung verändert? Wie hoch war die UVP für 

200 g, wie hoch ist sie für 175 g? 

  

Wir bitten um eine Stellungnahme bis zum 28.03.2023.  

  

Für Rückfragen stehen wir gerne zur Verfügung. 

  

Mit freundlichen Grüßen 

 

Referentin – Abteilung Lebensmittel und Ernährung  

Verbraucherzentrale Hamburg e.V. 
Kirchenallee 22 • 20099 Hamburg 

 
 

www.vzhh.de 

     

Vorstand: Michael Knobloch 
Amtsgericht Hamburg VR 5930 • USt-IdNr. DE 118719888 

Möchten Sie unsere Arbeit unterstützen? Spenden Sie online! 

Unsere Datenschutzbestimmungen finden Sie auf unserer Website. 
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